
La presente establece los términos y condiciones en que usa y protege la información que es

proporcionada por los usuarios al momento de utilizar nuestro sitio web. DISTRIBUCIONES

FERREBULLDOG SAS identificada con NIT 900.489.357-8 en adelante “LA EMPRESA” quien

será la responsable del tratamiento de los datos personales, está comprometida con la

seguridad de los datos de los usuarios. Cuando le pedimos llenar los campos de información

personal con la cual usted pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que sólo se

emplea de acuerdo con los términos de este documento. Sin embargo, esta Política de

Privacidad puede cambiar con el tiempo o ser actualizada por lo que le recomendamos

revisar continuamente esta misma para asegurarse que está de acuerdo con dichos cambios.

Al aceptar esta política, aceptO, como titular de mis datos personales, el tratamiento de

estos por parte de LA EMPRESA, sus aliados estratégicos, filiales, sociedades subordinadas,

matrices con la finalidad de cumplir con las funciones y obligaciones, procedentes de

diversas operaciones realizadas a través del comercio electrónico o de manera presencial en

los establecimientos de comercio. Acepto que mis datos personales se usarán para el

cumplimiento de la relación que actualmente tengo con la empresa, y para los siguiente

fines: estadísticos, de mercadeo, de contacto, envío de documentación, información,

promociones, eventos propios de LA EMPRESA o de sus aliados o notificaciones, entre otros,

salvo que manifiestes expresa o verbalmente que se eliminen, rectifiquen o supriman los

datos de las base de datos de la empresa mediante los mecanismos que en esta política se

establecen. A continuación se encuentra la política de tratamiento de datos personales que

ha adoptado LA EMPRESA aplicando y cumpliendo las obligaciones de la Ley 1581 de 2012 y

demás normas que la modifiquen. Esta política se adopta porque para LA EMPRESA es muy

importante cuidar los datos personales de sus clientes, empleados, proveedores o cualquier

otra persona natural que tenga relación con la empresa y es nuestro propósito cumplir las

obligaciones que tienen frente a ellos.

La empresa garantiza los derechos de la privacidad, la intimidad y el buen nombre en el

tratamiento de los datos personales, y en consecuencia todas nuestras actuaciones se

basarán en los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad o calidad, transparencia,

acceso y circulación restringida, seguridad y confidencialidad. Todas las personas que en el

ejercicio de nuestras actividades comerciales, laborales o societarias nos suministren

cualquier tipo de información o dato personal, podrán conocer, actualizar y rectificar en

cualquier tiempo sus datos, es decir ejercer sus derechos de habeas data, este es el principal

objetivo de nuestra política.

LA EMPRESA en representación de www.bulldogstore.com.co y www.ferrebulldog.com

podrá recoger información personal, por ejemplo: nombre, apellido, dirección, número

telefónico e información demográfica. Así mismo cuando sea necesario podrá ser requerida

información específica para procesar algún pedido o realizar una entrega o facturación.

http://www.bulldogstore.com.co
http://www.ferrebulldog.com


DEFINICIONES

Dato(s) Personal(es): es cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o

varias personas naturales.

Dato(s) Privado(s): es el dato que por su naturaleza íntima o reservada sólo es relevante para

el titular del dato.

Dato(s) Público(s): son los datos relativos al estado civil, profesión u oficio y a la calidad de

comerciante o de servidor público de una persona. Estos datos pueden ser obtenidos y

ofrecidos sin reserva alguna y sin importar si hacen alusión a información general, privada o

personal.

Dato(s) Semiprivado(s): es el dato que no es íntimo, reservado, ni público, cuyo

conocimiento o divulgación puede interesar no sólo a su titular sino a cierto sector o grupo

de personas o a la política en general, como el dato financiero y crediticio de actividad

comercial.

Dato(s) Sensible(s): son los datos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido

puede generar su discriminación, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la

orientación política, las convicciones religiosas o filosóficas, la pertenencia a sindicatos,

organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier

partido político, entre otros.

Autorización: es el consentimiento previo, expreso e informado del titular para que la

empresa lleve a cabo el tratamiento de sus datos personales.

Base de Datos: es el conjunto organizado de datos personales que sea objeto de

tratamiento.

Encargado del Tratamiento: es la persona natural o jurídica, pública o privada, que por sí

misma o en asocio con otros, realice el tratamiento de tus datos personales por cuenta y

representación de la empresa.

Responsable del Tratamiento: es la empresa por sí mismo o en asocio con otros, es el que

decide sobre la Base de Datos y/o el tratamiento de los datos personales.

Titular: eres tú la persona natural cuyos datos personales estás suministrando a la empresa y

serán objeto de tratamiento;

Tratamiento: es cualquier operación o conjunto de operaciones sobre tus datos personales,

tales como la recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión.

TRATAMIENTO Y FINALIDADES

¿Qué son los datos personales?

Se trata de cualquier información concerniente a una persona natural identificada o

identificable que pueda asociarse o vincularse a ella, como lo es nombre, domicilio,

antecedentes académicos, género, estado civil, información financiera y cualquier otra

información relacionada con el titular de estos.



¿Por qué recolectamos datos personales?

LA EMPRESA es una sociedad constituida conforme a las Leyes de la República de Colombia,

la cual importa y comercializa productos de pintura en aerosol, silicona y ferretería entre

otros. Por lo tanto, los datos personales que se recaban tienen el exclusivo objeto de cumplir

con el objeto social de nuestra empresa y las actividades económicas que desarrollamos.

¿Qué datos personales recolectamos?

La información que se recolecta es la que se considera necesaria para prestar el servicio

descrito en las condiciones y términos de uso, y que a saber es:

Nombre, apellidos e identificación

Dirección

Correo Electrónico

Teléfono de contacto

¿Qué tratamiento damos a los datos personales?

El Tratamiento que realizará LA EMPRESA consistirá en las siguientes actividades:

recolección, almacenamiento, clasificación, organización, uso, procesamiento, mercadeo,

análisis, depuración, supresión, transmisión y disposición de los datos personales del Titular.

Realizar actividades de publicidad y mercadeo mediante el envío de información a través de

medio online como correo electrónico, mensajes push o popups, SMS, WhatsApp así como

publicidad offline a las direcciones indicada por el Titular.

Compartir los datos con terceros para realizar actividades de control de fraude, análisis y

segmentación de mercado.

Registrar los datos en bases de datos administrados por terceros para tener información

debidamente almacenada y segmentada para entre otras actividades: (i) disponer de la

información por personal autorizado; (ii) registra proveedores, trabajadores y sus familiares,

clientes y accionistas

Todos estos tratamientos pueden ocurrir en sistemas de información y redes cuyos

servidores pueden estar dentro o fuera del territorio nacional. Los datos recogidos pueden

ser almacenados en los servidores de LA EMPRESA, los cuales pueden estar fuera del

territorio nacional lo que puede requerir una transferencia y/o tratamiento de estos datos

fuera del país de residencia del usuario. Este Tratamiento se realiza para las finalidades

contenidas en la presente Política.

¿De dónde recolectamos sus datos personales?

Los datos personales con que contamos son proporcionados por el titular de estos, por

medios electrónicos en nuestro sitio web https://www.bulldogstore.com.co, al momento de

registrarse y comprar nuestros productos. También, podrían ser recolectados datos

personales a través de nuestro correo electrónico contaco@ferrebulldog.com, directamente

de manera personal o por escrito en nuestros puntos de venta en Bogotá ubicados en la



Carrera 22 No. 18 21 y/o en la Carrera 15 No. 11 12.; así como, por llamada telefónica a

través del número telefónico proporcionado para contactarlo.

¿Qué finalidad tiene el tratamiento de los datos personales que recolectamos?

Los datos personales que recolectamos de usted serán utilizados para estar en posibilidades

de brindarle nuestros servicios, desarrollar nuestras actividades comerciales, optimizar

nuestra oferta de marketing y poder dar cumplimiento a los términos y condiciones de la

actividad comercial de LA EMPRESA.

DERECHOS DEL TITULAR

¿Qué derechos tengo como Titular de Datos Personales?

El Titular de los datos personales tendrá los siguientes derechos:

Conocer, actualizar y rectificar su información frente a LA EMPRESA respecto de datos

parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan en error o a aquellos cuyo

tratamiento no esté autorizado.

Solicitar a LA EMPRESA prueba de la autorización que otorgó para el tratamiento de sus

datos.

Ser informado por LA EMPRESA respecto del uso que les ha dado a sus datos personales.

Presentar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones a lo

dispuesto en las normas que regulen el Tratamiento de Datos, siempre que haya agotado la

reclamación directa ante LA EMPRESA.

Revocar la autorización que dio para el tratamiento de sus datos.

Solicitar la supresión del dato siempre que no exista un deber legal o contractual que impida

eliminarlos.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que sean o hayan sido objeto de

Tratamiento.

Abstenerse de responder preguntas relacionadas con datos sensibles, las respuestas

relacionadas con datos sensibles o de niñas, niños y adolescentes son de carácter

facultativo.


